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FORMATION

SALARIE RESPONSABLE €

Maitriser les fondamentaux reglementaire et sécuritaire
du métier de salarié buraliste

OBJECTIFS PEDAGOGIQUES
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prévenir les fraudes

Demi-journée soit 4HOO

Emmanuel Balas

Notre formation s’adresse
principalement aux salariés
de buralistes... et les
employeurs curieux sont
aussi les bienvenus ! &

MODALITES

ACCESSIBILITE
DES PERSONNES
EN SITUATION
DE HANDICAP

Identifier les différentes missions et
responsabilités du métier de buraliste

Appliquer la législation sur les produits
réglementés afin d'éviter les sanctions

Différencier les arnaques et escroqueries afin de

Présentiel : Le smartphone est
requis lors de la formation |
Visio : une connexion internet
stable et matériel adéquat

Présentiel : forfait 1200 € TTC -
10 stagiaires max.

Visio : 120 € TTC par stagiaire -
3 stagiaires min.

(Exonérée de TVA - Art. 261.4.4
a du CGl) Se référer au devis
envoyé

Toute demande concernant
une personne en situation de
handicap

feral'objet d'une étude de
faisabilité.



S #1- HISTOIRE ET ORGANISATION —

Situer le métier de buraliste dans son contexte
historique et organisationnel.

e Identifier les grandes étapes de I'histoire du
tabac en France et leur impact sur la
profession.

e Expliquer la signification des symboles
associés aux buralistes.

e Décrire la structure et le fonctionnement du

\ réseau des buralistes.

/

, #2 - BURALISTE : SON METIER, SES ATTENTES

Identifier le role et les attentes du métier pour
mieux s’y intégrer.

e Lister les principales obligations et
responsabilités des salariés buraliste

e Identifier les différents partenaires du
buraliste et leur réle dans I'activité.

e Expliquer le modeéele de rémunération et les
enjeux économiques de la profession.

e Appliquer les principes de loyauté et de
discrétion dans son activité quotidienne.

\




, #3- REGLEMENTATIONS ET RESPONSABILITES N

Appliquer la réglementation et les bonnes
pratiques du métier.

e Décrire les principales réglementations
applicables au métier de buraliste.

e Expliquer les sanctions encourues en cas de
non-respect des régles (ex. : vente aux
mineurs).

e |dentifier les bonnes pratiques pour garantir le
respect de la législation.

e Mettre en place des actions concretes pour

\ assurer la conformité dans son travail. /

T #4 - RISQUE DE VOL ET DE FRAUDE BN

Adopter les bons réflexes pour sécuriser son
activité.

e Expliquer pourquoi le tabac est une
marchandise a forte valeur et un produit
convoité.

o |Identifier les différents types de menaces:
braquages, cambriolages, escroqueries.

o Adopter les bonnes pratiques de prévention
contre les vols et fraudes. (

e Réagir de maniére appropriée en cas

\ d'agression ou d'arnaque. /




E* Methodes pedagogiques

Pédagogie
participative

Les parcours sont structurés
en séquences courtes et
dynamiques, favorisant
I'assimilation progressive des
connaissances. Une diversité
de supports (vidéos, images,
textes, animations, motion
design) enrichit

Approche
ludique

L'apprenant est
continuellement impliqué
grace a des exercices
interactifs : quiz, cartes a
gratter, textes a trous et jeux
pédagogiques, facilitant la
mémorisation et I'application
des connaissances

Modalités
d'évaluation

QUIZ d’évaluation des
connaissances a l'issue du
parcours (avec un taux
minimum de 80% de bonnes
réponses pour obtenir un
CERTIFICAT DE
REALISATION).

I'apprentissage et stimule
I'engagement des
participants.

Emmanuel Balas, une expertise terrain

Apres 24 ans dans le réseau des buralistes, j'ai vu ce métier
évoluer. Je connais ses atouts et ses défis. Aujourd’hui,
former ses salariés, c’est assurer I'avenir de son commerce.
Des équipes compétentes, c’'est plus de sérénité, plus
d'efficacité et plus de sécurité.

Etre employeur-buraliste, peut vous exposer a des
responsabilités civiles et pénales. La réglementation évolue,
et vos salariés doivent étre formés pour respecter les regles
et éviter les erreurs.

Pouvoir sappuyer sur des collaborateurs fiables et en
maitrise de leur poste de travail est un des enjeux de
réussite de vos entreprises.

%( ﬁ Emmanuel BALAS
06 22 35 85 30
Un accompagnement congu
=gl pour les buralistes contact@buralform.fr
*' %ﬁ Une approche pédagogique
S\ engageante et efficace
1) Un engagement pour la
v professionnalisation du réseau ¥%




